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!

Besserer Einsatzablauf| —

Schnelle, adaquate Hilfe

!

Geringere Einsatzbelastung

Grund fur PSNV-Systeme

Einsatzhaufigkeit

Effektive Krisenbewaltigung

Warum uben?

Besondere Objekte, z.B. Schulen, landlicher Raum?

PSNV-System?

Personalwechsel?

Unbelbte Konzepte?
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Ubungsziele

SMART
S Das Ubungsziel muss spezifisch sein Klare und einfache Zielformulierung
M Das Ubungsziel muss messbar sein Entsprechende Kriterien missen
vorher festgelegt sein
Ubungsziele sollen die Teilnehmer
- : . . - ansprechen, motivieren und
A Das Ubungsziel muss aktivierend / attraktiv sein aktivieren an der Ubung
teilzunehmen
. Das Ubungsziel muss erreichbar
R Das Ubungsziel muss realistisch sein sein. Ein zu hohes Ziel kann
demotivieren.
) Das Ubungsziel soll zu einem
T Das Ubungsziel muss terminiert sein definierten Zeitpunkt erreicht bzw.
Uberprft werden.

Nach: George T. Doran
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Strukturierte Alarmierung und Ausricken im MANV-Szenario

Ll e Unterschied zwischen Individualeinsatz und MANV ist bekannt und wird umgesetzt
ol e Aufgaben der Koordinatoren im AK sind bekannt und werden umgesetzt
e Koordination in Sammelraum und Anfahrt funktioniert

Rollenklarheit erlangen

Findet Leitung und Fihrung am ELW statt?
Wird die Fuhrungsstruktur vor Ort aufgebaut?

Sind Funktionsbezeichnungen und Kennzeichnung bekannt und werden
ausgefuhrt?

Findet Kommunikation auf Fihrungsebene statt?

Kommunikationswege verstehen

i e |st die Kommunikation zwischen verschiedenen Stellen effektiv?

n.) e Wird Uber die jeweilige FUhrungskraft eine Lagemeldung abgegeben, finden
Ruckmeldungen statt?
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Obijektive Kriterien

Teilnehmer
Zusammensetzung X ';'Cj'DeS;’NV
der Ubungsgruppe 3x PSNV-E + 2xPSNV-B?
200 PSNV-Einsatze
Erfahrung? oder
Anwarter?
,Klar, ich hab’ Bock auf Ubungen! Will ja besser werden...*
Einstellung? ,Neben all den Einséatzen will ich nicht noch mehr Zeit

investieren...”

Ubungsmotivation?

,Cool! Danke furs Vorbereiten!“

,Uben gibt mir Sicherheit fur die Abldufe im Einsatz“

»Ich bin einfach gern mit den Kameraden zusammen.*

Erwartungen?

»Kann ich den gestellten Anforderungen gerecht werden?*

» 10ll, wenn’s so richtig abgeht!”

Subjektive Kriterien
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Unverletzt Betroffene

Potentieller
Unfallverursacher

Zeugen

Angehorige

Schule

Ersthelfer

Einsatzkrafte
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Busunfall, alarmiert als MANV 1 (4-10 Verletzte)

In der Folge => Aufwachsen zu MANV 2 (11-25 Verletzte)

Gruppe verteilt Gber mehrere Busse, Schulkontext

Landkreisubergreifend

Szenario fiir die MANV-Ubung mit Schwerpunkt PSNV 28.09.24

Es ist ein Samstagmittag an einem sp&atsommerlichen Tag. Ein Reisebus
befahrt gegen 13:00 Uhr die BAB 6 zwischen den Anschlussstellen
Kupferzell (AS 42) und Neuenstein (AS 41) in Fahrtrichtung Heilbronn, ca.
200m hinter der Autobahnraststatte Hohenlohe Nord. Der Bus ist mit 43
Schilern im Alter von 13 bis 14 Jahren und zwei Lehrern besetzt. Die Gruppe
kommt vom Schullandheimaufenthalt in Rothenburg ob der Tauber und ist
auf dem Weg zurtick zur fiktiven Theresa-Email-Schule in Bad Rappenau. Die
Ankunft an der Schule ist fur ca. 14:00 Uhr geplant, wo die Schiiler von ihren
Eltern abgeholt werden sollen.

Die Lage ist wie gegeben (Wetter / Uhrzeit).

Ereignisse und Einsatzbeginn

Gegen 13:07 Uhr: Pl6tzlich fasst sich der Busfahrer erschrocken an die
Brust. Er atmet schnell und bricht auf dem Fahrersitz zusammen. Dabei lenkt
er scharf nach rechts. Der Bus kollidiert mit einem rechts von ihm fahrenden
Kleinbus und Uberschlagt sich in der Folge. Der Kleinbus wird unter dem
Reisebus begraben und ist zunachst nicht zu erkennen.

Lagebild

» Ein Reisebus ist umgekippt und liegt stark beschadigt auf der rechten Seite.
Die Busspitze hat sich teilweise ins Erdreich gegraben.

« Auf der Fahrbahn liegen viele Trimmerteile, die Uber viele Meter verteilt sind.

- Die Mittelleitplanke ist stark beschadigt.

» Einige Fahrzeuge wurden durch umherfliegende Trimmerteile beschédigt.

+ Kurz hinter der Unfallstelle sind drei Autos ineinander gekracht.

+ Auf der Fahrbahn befinden sich viele Menschen, darunter Jugendliche und
Kinder, einige mit Verletzungen.

+ Die Rettungsgasse ist blockiert, was die Anfahrt schwierig macht.

« UnUbersichtliche Lage, viele Menschen vor Ort.

 Auffahrunfall im unmittelbaren Riickstau.
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Aufgaben

Betreuung eines Unfallverursachers

Uberbringen Todesnachrichten (Sammelstelle?)

Begleitung Identifizierung

Einrichten und Betreiben einer Hotline

Presseanfrage

Betreuung unverletzt Betroffener in mehreren Gruppen

Gedenkveranstaltungen

Begleitung Schule

Betreuen einer Angehdrigen-Sammelstelle

Betreuung Ersthelfer, Zeugen, Einsatzkrafte

12

PSNV-Ubungen mit Wirkung - Konzepte optimieren, Strukturen anpassen / Landesfachtag Notfallseelsorge 18.10.2025 ©Stephan Bystricky




PSNV-Ubungen mit Wirkung - Konzepte optimieren, Strukturen anpassen

aaaaaaaaaaaaa B %
Ol |0
L —
D&T&’E?ﬁu"’i‘i"
nnnnnnn
O
O O O O » -
e

——

Ensatzends:

PSNV Hohenlohekreis MANV-Ubung 28.09.2024
Regieanweisungen
Karte 1
Minute Sender Empfanger Weg Inhalt
0 ILS Alarmkopf GroupAlarm / Melder | H3.2 VU LKW / Bus BAB6 MANV 10 AS
13:17Uhr Kupferzell / Neuenstein

Informationen des Disponenten:

= Unfall auf der A6, es handelt sich vermutlich um einen Bus
- Es gibt noch keine weiteren Infos.
- Bereitstellungsraum Parkallee Kupferzell

Karte 2
Minute Sender Empfanger Weg Inhalt
Bei EL Leiter PSNV = MUndliche Kurze Einweisung in die Lage:
Eintreffen Besprechung = verungllickter Bus mit einigen Jugendlichen
Leiter - Lage noch sehr unibersichtlich
PSNV - Anfahrt schwierig
- Vorschlag: System HN an die Einsatzstelle
Ca. alarmieren
10“-15¢ - Betreuungsstelle wird eingerichtet beim
13:30Uhr Hardtner in Kupferzell - SEG-B ist

unterwegs, dauert aber mindestens 40
Minuten, kénnt ihr da ein paar Leute
hinschicken?

- Funkgerat Ubergeben
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PSNV Hohenlohekreis MANV-Ubung 28.09.2024
Karte 3
Minute Sender Empfanger Weg Inhalt
16 EL Einsatzleitung = Funk / mindlich Lageanderung:
Leiter PSNV - es gibt deutlich mehr Verletzte als
13:33Uhr angenommen
= Erhdhung auf MANV 25
Karte 4
Minute Sender Empfanger Weg Inhalt
17« ILS Alarmkopf Telefon Kurz angebunden: ,Information fir euch: der
Einsatz ist groBer, es gibt deutlich mehr
13:34Uhr Verletzte als angenommen! TschiiB!“
Karte 5
Minute Sender Empfianger Weg Inhalt
23¢ EL Alle Funk Durchsage an alle eingesetzten Kréfte: Es
wurden zwei Kinder beobachtet, die offenbar
13:40Uhr von der Einsatzstelle durch die Baumreihen
weggerannt sind. Bitte haltet die Augen offen.
Karte 6
Minute Sender Empfanger Weg Inhalt
26“ EL Leiter PSNV | Funk / mindlich Lagebesprechung mit Lagevortrag um
13:50Uhr am ELW
13:43Uhr
Karte 7
Minute Sender Empfianger Weg Inhalt
27¢ Pol Leiter PSNV | Funk An der Raststétte Hohenlohe Nord ist eine
Gruppe mit ca. 10-15 Personen zu betreuen,
13:44Uhr Bitte um Unterstitzung PSNV
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PSNV Hohenlohekreis MANV-Ubung 28.09.2024
Karte 8
Minute Sender Empfanger | Weg Inhalt
29¢ OrgL Leiter PSNV | Funk Der Busfahrer und ein paar Zeugen /
Ersthelfer missen dringend betreut werden,
13:46Uhr die sind véllig fertig. Wir bringen die 10 mit
zwei MTWs an die Betreuungsstelle. Dort im
OG ware ein extra Raum verfiigbar, macht
Sinn die extra zu betreuen.
Karte 9
Minute Sender Empfanger Weg Inhalt
31« OrgL Leiter PSNV | Funk Es sind Angehdrige unterwegs. Die Polizei HN
leitet sie in die Johann-Friedrich-Meyer-
13:48Uhr Schule nach Kupferzell.
Schickt da schonmal jemanden hin, es ist
jemand von der Gemeinde mit einem
Schlissel vor Ort und schliesst auf, was ihr
braucht.
Karte 10
Minute Sender Empfanger Weg Inhalt
33“ EL Leiter PSNV | Funk / mindlich Wir verschieben die Lagebesprechung auf
14:15Uhr.
13:50Uhr
Karte 11
Minute Sender Empfinger Weg Inhalt
34“ OrgL Leiter PSNV | Funk Bitte um Stéarkemeldung!
14:00Uhr
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PSNV Hohenlohekreis MANV-Ubung 28.09.2024
Karte 12
Minute Sender Empfanger Weg Inhalt
35¢ OrgL Leiter PSNV  Funk Frage: Welche Sichtungskategorien sind
aktuell in der Betreuungsstelle? Bitte um
13:52Uhr Abklarung.
Karte 13
Minute Sender Empfanger Weg Inhalt
36 ILS Alarmkopf GroupAlarm Erfolglose Reanimation in Sindeldorf, Familie
mit Kindern vor Ort Sender Empfinger Weg Inhalt
13:53Uhr
EL Leiter PSNV | Funk Die Polizei kommt demné&chst zur
Personenfeststellung in die Betreuungsstelle.
Karte 15
Minute Sender Empfanger Weg Inhalt
42¢ PSNV | Alarmkopf Telefon Die Leitstelle hat mich an dich verbunden. Ich
HN koordiniere grade den Einsatz der PSNV
13:59Uhr Heilbronn an der Unfallstelle. Wir schicken

gleich noch jemand an die Schule in
— Rappenau, da sind wohl viele Eltern und
warten auf ihre Kinder. Es gibt wohl noch
einen zweiten Bus von der Gruppe. Unsere
Kapazitédten sind langsam auch
ausgeschopft... Ich habe die Kollegen aus
dem Rhein-Neckar alarmieren lassen. Kannst
du mir kurz einen Uberblick geben, wo ihr
gerade im Einsatz seid und wie die Lage ist?

Karte 16
Minute Sender Empfanger Weg Inhalt
43“ EL Leiter PSNV | Funk Information vom Leiter PSNV HN: Die
Heilbronner bekommen Unterstiitzung vom
14:00Uhr System Rhein-Neckar, die gehen an die
Schule.

16 PSNV-Ubungen mit Wirkung - Konzepte optimieren, Strukturen anpassen / Landesfachtag Notfallseelsorge 18.10.2025 ©Stephan Bystricky



PSNV-Ubungen mit Wirkung - Konzepte optimieren, Strukturen anpassen

PSNV Hohenlohekreis
Karte 17

Minute Sender Empfanger Weg

58“

14:15Uhr

Karte 18

Minute Sender Empfanger Weg
60“ FW EL Funk
wéhrend

Lagebes

prechung

14:17Uhr

Karte 19

Minute Sender Empfanger Weg
68“ POL Leiter PSNV | Funk

14:25Uhr

Karte 20

Minute Sender Empfianger Weg
70¢ EL Leiter PSNV | Funk

14:27Uhr

MANV-Ubung

28.09.2024

Inhalt

Lagebesprechung mit Lagevortrag

PSNV HN betreut an der Einsatzstelle,

Anfahrt und Zugang Einsatzstelle einfacher

Rettungsarbeiten laufen, gestalten sich
aber schwierig

Sichtung und Versorgung SK 2 vor Ort
SK 1 wird transportiert in die
weiterentfernten Kliniken

Ein Fahrzeug wurde unter dem Bus
entdeckt, es gibt Lebenszeichen aber das
Rankommen ist schwierig.

Inhalt

Ein Todesopfer wird bestétigt.

Inhalt

Die Presse bittet um Stellungnahme zum
PSNYV - Einsatz, konnt ihr uns kurz was
zusammenschreiben?

Inhalt

Hier rennt die ganze Zeit einer rum, der sucht
verzweifelt seine Frau Sabrina Mdller. Der
I&sst sich nicht beruhigen. Ist die Frau
irgendwo aufgetaucht?
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PSNV Hohenlohekreis

Karte 21
Minute Sender Empfanger
73¢ OrgL Leiter PSNV
14:30Uhr

Karte 22
Minute Sender Empfanger
78¢ PSNV | Alarmkopf

SHA

14:35Uhr

Karte 23
Minute Sender Empfanger
80“ OrgL Leiter PSNV
14:00Uhr

Karte 24
Minute Sender Empfanger
82« ILS Alarmkopf
14:45Uhr

MANV-Ubung 28.09.2024

Weg

Funk

Weg

Telefon

Weg

Funk

Weg

GroupAlarm

Inhalt

An der Betreuungsstelle sind zwei Kinder, die
nur noch vermutlich ukrainisch oder russisch,
zumindest irgendwas osteuropéisches,
sprechen. Kénnt ihr da jemanden
organisieren?

Inhalt

Wir betreuen Kinder in einem zweiten Bus, die
zur Gruppe gehoren. Die stehen im Rickstau.
Wir brauchen Informationen von der Lage.

Inhalt

Die ersten Rettungskrafte beenden ihre
Tatigkeit und sammeln sich am Zentralen
Aussenlager der Firma Wirth. Schickt da mal
die PSNV-E vorbei, vielleicht brauchen die
was.

Inhalt

Uberbringen TN nach Suizid WeiBbach,
Polizei Niedernhall bittet um Unterstiitzung
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PSNV Hohenlohekreis

Karte 25
Minute Sender Empfanger
85“ EL Leiter PSNV
14:48Uhr

Karte 26
Minute Sender Empfanger
88« PSNV | Leiter PSNV

GF

14:51Uhr

Karte 27
Minute Sender Empfanger
93¢ EL Leiter PSNV

GF PSNV

14:56Uhr

Weg

Funk

Weg

Funk

Weg

Funk

MANV-Ubung 28.09.2024

Inhalt

Zweite Lagebesprechung um 15:05Uhr. Bitte
aktuelle Starke und Einsatzabschnitte mit
eingesetzten Kraften bereithalten. Wir
brauchen einen genauen Uberblick, wer jetzt
wo ist.

Inhalt

Wir haben zwei Einsatzkrafte, die wollen
sofort aus dem Einsatz ausgel®st werden.
Denen gehts nicht gut. Ich hab sie schon zur
Seite genommen, aber das geht hier nicht
gut. Kdnnt ihr bitte organisieren, dass die an
der Betreuungsstelle abgeholt werden?

Inhalt

Durchsage an alle eingesetzten PSNV-Kréfte:
Die PSNV HN bittet um Unterstitzung in der
betroffenen Schule. Eine gemeinsame
Vorbesprechung ist fir 15:45Uhr im Kloster
Lichtenstern anberaumt.

Sie werden deshalb von Kréften aus dem
NOK und dem Main-Tauber-Kreis abgeldst.
Zur Ubergabe filllen Sie bitte das
Ubergabeprotokoll (Anlage F) aus. Treffpunkt
in ca. 5 Minuten am ELW (THW)

<

3

i
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NOTFALLSEELSORGES
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PSNV Hohenlohekreis MANV-Ubung

Madgliche weitere Anweisungen

Karte 28

Minute Sender Empfanger Weg

Pol Leiter PSNV = Funk

Karte 29

Minute Sender Empfanger Weg

Pol Leiter PSNV | Funk

Karte 30

Minute Sender Empfanger Weg

OrgL Leiter PSNV | Funk

Karte 31

Minute Sender Empfanger Weg

Pol Leiter PSNV | Funk

Karte 32

Minute Sender Empfanger Weg

OrgL Leiter PSNV | Funk

Inhalt

Wir mochten eine PSSt einrichten.
Bitte um Unterstitzung durch PSNV.

Inhalt

Wir haben hier einen Tim Becker, der sucht
seine Schwester Sabrina. Ist die irgendwo bei
euch?

Inhalt

Die SEG-B ist auf Anfahrt und méchte wissen,
ob ausreichend Sitzgelegenheiten in der
Betreuungsstelle vorhanden sind. Bitte um
Abklarung!

Inhalt

Welche Personen sind aktuell in der
Betreuungsstelle? Ist da ein Herr Meyer
dabei?

Inhalt

Die ILS ist vollig Uberlastet, da rufen standig
besorgte Eltern an. Die wollen eine Hotline
haben, kénnt ihr das?

28.09.2024
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PSNV Hohenlohekreis Aufgabenkarten Ubung 28.09.24

Einsatzkarte 1: Betreuungsstelle

PSNV Hohenlohekreis Aufgabenkarten Ubung 28.09.24
Lage:

Sie wurden als PSNV-Einheit in die Betreuungsstelle alarmiert. Hinweis fiir den Gruppentiirer:
Diese befindet sich im Erdgeschoss der Backerei Hardtner in der
Gunther-Ziehl-Strasse 5 in Kupferzell.

1. Geben Sie eine Eintreffmeldung ab.
2. Machen Sie eine Lagemeldung an den AL PSNV.
3. Koordinieren und Dokumentieren Sie als Gruppenfihrer die einzelnen

Aufgaben.
L — S
PSNV Hohenlohekreis Aufgabenkarten Ubung 28.09.24

Teamaufgabe: Betreuung unverletzt Betroffener

* Teambesprechung: Wie kann man unverletzte Betroffene stabilisieren,
die sich dennoch emotional tiberwaltigt filhlen? Welche Informationen sind
wichtig, um den Betroffenen Sicherheit zu geben?

» Bedarf ermitteln: Ermitteln Sie den Bedarf an psychosozialer
Unterstitzung fur die Personen anhand der Rollenkarten

* Riickmeldung an den Abschnittsleiter PSNV: Anzahl der betreuten
Personen, besondere psychische Belastungen, notwendige weitere
MaBnahmen, ...
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PSNV Hohenlohekreis Aufgabenkarten Ubung 28.09.24

Max, 15 Jahre

»0as war echt... ich wei3 gar nicht, wie ich das beschreiben soll. Wir waren
gerade auf dem Heimweg, alles war normal, und plétzlich — dieser Knall. Ich
hab’ das nur am Rande mitbekommen, weil ich Kopfhérer aufhatte, aber dann
wurde alles plétzlich so schnell. Der Bus hat angefangen zu wackeln, und ich
bin gegen den Sitz vor mir geknallt. Ich hab’ mir nur den Arm gestoBen, nichts
Ernstes, aber... die anderen... Ich hab’ gesehen, wie ein paar meiner
Mitschuler geblutet haben, einer hat geschrien. Und dann... ich hab’
gesehen, dass jemand da vorne... also ich glaub, er hat sich nicht mehr
bewegt. Das war so surreal. Meine Kopfhérer sind kaputt, aber das ist
eigentlich egal. Ich weiB nicht, was ich jetzt tun soll. Ich will einfach nach
Hause. Warum sind wir Gberhaupt noch hier? Haben meine Eltern schon
Bescheid bekommen? Was, wenn die denken, dass mir was passiert ist?“

Leonie, 14 Jahre

»Ich hab’ so eine Angst. Das ging alles so schnell. Erst dieser riesige Schlag
und dann ist der Bus einfach... irgendwie zur Seite gekippt. Ich weiB nicht
mehr genau, was passiert ist, ich glaube, ich hab’ mir den Kopf gestoBen,
aber das ist nicht so schlimm. Was mich viel mehr fertig macht, ist, dass ich
immer noch das Schreien hére. Da waren Leute, die haben so laut geschrien.
Ich hab’ mich ducken wollen, aber ich war so starr vor Schock. Ich kann kaum
glauben, dass das wirklich passiert ist. Meine Hande zittern immer noch. Mir
geht’s eigentlich gut, ich hab’ nur einen blauen Fleck. Aber ich hab’ jemanden
gesehen, der nicht mehr aufgestanden ist. Das lasst mich einfach nicht los.
Ich will nur nach Hause. Glaubst du, das wird alles irgendwann wieder
normal?“

PSNV Hohenlohekreis Aufgabenkarten Ubung 28.09.24

Herr Weber, 42 Jahre

+Als Lehrer hat man die Verantwortung fur diese Kinder. Es war mein Job, sie
sicher hin und zuriick zu bringen, und jetzt das... Ich weiB, dass ich nicht
alles kontrollieren kann, aber es fihlt sich an, als héatte ich versagt. Wir waren
auf dem Rickweg, alles schien gut zu laufen, und dann dieser furchtbare
Unfall. Der Bus kam ins Schleudern, und ich konnte nichts tun, um die
Situation zu retten. Einige der Schiler haben geschrien, einige haben
geweint, und ich konnte nichts tun. Wir haben zwei Schuler verloren... Ich
muss den Eltern gegenubertreten, und ich weiB3 nicht, wie ich ihnen erkléaren
soll, dass ihre Kinder nicht nach Hause kommen. Es tut mir so leid. Ich hab’
einfach versagt. Die anderen Kinder scheinen kdrperlich okay zu sein, aber
was das seelisch mit ihnen macht... Ich weiB es nicht.”

Jonas, 16 Jahre

,Das war heftig. Wirklich heftig. Ich weif3 noch, wie wir alle rumgealbert
haben, und dann, auf einmal, knallt es. Ich hab’ mich mit einem Arm an der
Rickenlehne festgehalten, aber bin trotzdem nach vorne gerutscht und hab’
mir voll das Knie angestoBen. Aber das ist egal. Es war so viel Chaos um
mich herum. Manche haben geschrien, andere haben einfach nur still
dagesessen. Ich hab’ versucht, den Busfahrer zu sehen, aber da war so viel
Rauch. Ich hab’ keine Ahnung, wie wir da Uberhaupt rausgekommen sind.
Was mich aber am meisten fertig macht, ist, dass... zwei Leute es nicht
geschafft haben. Sie waren einfach tot. Ich kenn’ sie nicht gut, aber das ist so
krass. Ich weiB3 nicht, ob ich je wieder in einen Bus steigen will.”
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PSNV F i Ubung 28.09.24

Sophie, 13 Jahre

wIch hab’ immer noch dieses Bild im Kopf, wie der Bus auf die Seite kippt. Wir
hatten so viel SpaB auf der Fahrt, ich hab’ gar nicht gemerkt, was da drauBen
passiert ist. Und dann dieser furchtbare Knall. Ich hab’ mir irgendwie den Arm
am Fenster gestoBen, aber das tut nicht wirklich weh. Was viel schlimmer ist,
ist das, was ich gesehen hab’. Da lag jemand vor mir, blutend, und ich hab’
nichts tun kénnen. Ich hab’ einfach nur geschrien. Ich dachte, wir schaffen es
nicht mehr. Ich bin so froh, dass wir hier raus sind, aber... zwei sind
gestorben. Wie soll ich das verarbeiten? Ich will das alles nur vergessen.
Wann kénnen wir endlich nach Hause? Ich will meine Eltern sehen.”

Mia, 14 Jahre

,Ich kann gar nicht richtig begreifen, was passiert ist. Alles ging so schnell.
Ich weiB noch, wie der Bus zur Seite kippte, und ich hab’ nur noch an den
Sitz vor mir geklammert. Es war so laut, tiberall war Chaos, und ich hab’
Leute weinen und schreien horen. Aber ich hab’ nichts gespurt. Keine
Schmerzen, nichts. Es fihlt sich so unreal an, als ob ich nicht wirklich da
gewesen ware. Ich hab’ nur Angst, dass ich das nie wieder aus meinem Kopf
kriege. Es war so schlimm. Zwei Leute haben es nicht geschafft. Sie sind tot.
Ich kann das nicht fassen. Ich war doch direkt daneben...*

PSNV Hohenlohekreis

Aufgabenkarten

PSNV Hohenlohekreis Aufgabenkarten Ubung 28.09.24

Frau Schneider, 45 Jahre

Lich kann es einfach nicht fassen. Ich bin Lehrerin, ich bin verantwortlich fur
diese Kinder, und jetzt sind zwei von ihnen tot. Zwei! Wie soll ich das jemals
begreifen? Es ging alles so schnell — der Bus hat angefangen zu schlingern,
und ich hab’ versucht, die Schiiler zu beruhigen, aber es war zu spat. Ich hab’
gesehen, wie einer von ihnen gegen das Fenster geknallt ist, und ich wusste
sofort, dass es schlimm ist. Ich hab’ mich so hilflos gefihlt. Ich hatte mehr tun
missen, irgendwas, um sie zu schiitzen, aber ich konnte nichts tun. Jetzt
sitze ich hier, und ich weiB nicht, wie ich das verarbeiten soll. Ich hab’
versagt. Und die Eltern... wie soll ich ihnen das erklaren? Es zerreiBt mich.”

Philipp, 16 Jahre

Llch hab’ so eine verdammte Angst. Es war, als ob der Boden unter mir
weggezogen wurde. Der Bus hat geschlingert, und ich hab’ versucht, mich
festzuhalten, aber es ging alles zu schnell. Ich hab’ gesehen, wie der Bus ins
Schleudern kam und wie Leute nach vorne geschleudert wurden. Dann
dieser Knall... und das Blut. Ich hab’ gedacht, ich sterbe. Zwei meiner
Mitschiiler haben es nicht geschafft. Sie sind tot. Das war so knapp. Es hétte
ich sein kénnen. Seit dem Unfall kann ich nicht aufhéren, daran zu denken.
Was, wenn das nochmal passiert? Ich fiihlI’ mich, als wiirde ich den Boden
unter meinen FuBen verlieren. Ich weiB nicht, wie ich damit umgehen soll.

Ubung 28.09.24 PSNV

PSNV 2 Ubung 28.09.24

Anna, 14 Jahre

Llch weiB gar nicht, wo ich anfangen soll. Es war einfach nur schrecklich. Der
Bus hat plétzlich angefangen zu schwanken, und dann dieser laute Knall...
Ich hab’ versucht, mich an meinem Sitz festzuhalten, aber ich bin so fest
dagegen geschleudert worden, dass ich fast ohnméchtig geworden wére.
Uberall um mich herum haben die Leute geschrien. Ich hab’ gesehen, wie
jemand vorne am Bus auf den Boden gefallen ist, und er hat sich nicht mehr
bewegt. Mein Herz rast immer noch, und ich kriege keine Luft. Mir geht es
korperlich gut, aber ich hab’ so eine Angst. Was, wenn das noch mal
passiert? Was, wenn ich beim nachsten Mal nicht so viel Gliick habe? Ich
kann das einfach nicht abschalten, die Bilder sind immer noch in meinem
Kopf. Ich wei nicht, ob ich das allein schaffen kann. Ich brauch’ jemanden,
der mit mir redet, der mir sagt, dass es vorbei ist, weil es sich nicht so
anfihlt.

Lukas, 15 Jahre
,Es war, als ob die Zeit stehengeblieben ist. Erst haben wir alle gelacht und
rumgealbert, und im nachsten Moment war alles ein einziges Chaos. Der Bus
hat geschleudert, und ich hab’ gesehen, wie ein paar meiner Freunde durch
den Bus geschleudert wurden. Ich wollte helfen, irgendwas tun, aber ich war
einfach nur starr vor Schock. Die Schreie... die kann ich nicht vergessen.
Dann hab’ ich gesehen, dass da vorne jemand lag, still... und er hat sich
nicht mehr bewegt. Ich weiB, dass es vorbei ist, aber es fihlt sich nicht so an.
Immer wenn ich die Augen schlieBe, seh’ ich wieder diese ¢

in. Es macht mich fertig

PSNV Hohenlohekreis

Ubung 28.09.24

PSNV i Ubung 28.09.24

Tom, 15 Jahre

,Das Ganze war wie in einem schlechten Film. Erst dieses komische Gefihl,
als der Bus ins Schlingern geriet, und dann der Aufprall. Ich hab’ nichts
Schlimmes abbekommen, aber ich hab’ gesehen, wie Leute vor mir durch die
Gegend geschleudert wurden. Es war so viel Blut. Ich bin nur froh, dass ich
unverletzt bin. Aber zwei meiner Mitschiiler sind... tot. Das macht mich fertig.
Es hatte jeder von uns sein kénnen. Ich will einfach nur nach Hause. Ich will,
dass das hier vorbei ist.”

Frau Muller, 38 Jahre

wich hab’ mein Leben lang Ausfliige organisiert, aber so etwas hab’ich noch
nie erlebt. Es war ein Albtraum. Der Bus hat pl6tzlich geschlingert, und ich
hab’ versucht, die Kinder zu beruhigen, aber es war unméglich. Ich hab’
gesehen, wie einer der Schiiler gegen die Fenster geschleudert wurde. Es
war so furchtbar. Zwei von ihnen haben es bestimmt nicht geschafft. Ich weiB
nicht, wie ich das den Eltern sagen soll. Ich kann es selbst kaum fassen. Wie
soll ich damit umgehen?“

Aufgabenkarten Ubung 28.09.24

Lisa, 14 Jahre

wlch kann das alles nicht begreifen. Es ging so schnell. Der Bus ist
geschleudert, und dann war da dieses Gerausch, dieses schreckliche
Gerausch, als der Bus umkippte. Ich hab’ geschrien, und dann war plétzlich
alles still. Uberall um mich herum lagen meine Freunde, einige haben
geweint, andere haben sich nicht mehr bewegt. Zwei meiner Mitschdler sind
gestorben. Ich kann das einfach nicht verarbeiten. Es hatte genauso gut ich
sein kénnen. Ich weiB, dass ich koérperlich okay bin, aber innerlich fiihlt sich
alles kaputt an. Ich kann nicht aufhéren, daran zu denken. Ich weiB nicht, wie
ich das allein schaffen soll.”

Felix, 15 Jahre

Llch hab’ das Gefuhl, ich bin immer noch in diesem Moment gefangen. Ich
weiB noch, wie der Bus plotzlich zur Seite kippte, und ich dachte nur, das
war’s. Wir sterben hier alle. Ich hab’ gesehen, wie jemand vor mir gegen die
Scheibe geschleudert wurde, und es war so viel Blut. Ich war so starr vor
Schock, ich hab’ einfach nur dagelegen und gewartet, bis es vorbei war.
Jetzt, wo wir hier sind, fiihlt es sich immer noch nicht real an. Zwei meiner
Mitschdiler sind tot. Sie sind einfach nicht mehr da. Wie soll ich damit
umgehen? Ich hab’ so eine Angst. Ich fiihl’ mich, als ware ich immer noch in
diesem Moment gefangen.”

Nina, 15 Jahre

»lch kann das nicht. Ich kann das einfach nicht verarbeiten. Es war so laut, so
schrecklich laut. Der Bus hat geschleudert, und dann dieser furchtbare
Aufprall. Ich hab’ geschrien, aber es hat niemand gehért. Uberall war Blut,
und ich hab’ gesehen, wie jemand vor mir... wie er einfach nicht mehr
reagiert hat. Er lag da, regungslos. Ich kann das nicht vergessen. Es geht
immer wieder durch meinen Kopf, ich sehe immer wieder, wie er da liegt. Ich
hab’ solche Angst. Mein Herz rast, und ich kann nicht atmen. Ich hab’ das
Gefuihl, ich ersticke. Ich will hier raus, ich muss hier raus. Bitte, ich halt’ das
nicht mehr aus. Ich weiB, dass ich sicher bin, aber es fiihlt sich nicht so an.
Ich hab’ solche Angst. Ich glaub’, ich dreh’ durch. Bitte, lass mich hier weg!*

Paul, 17 Jahre

4Also, ich hab’ das echt nicht kommen sehen. Wir waren alle so entspannt,
haben Musik gehort, gequatscht — und dann kam dieser riesige Knall. Ich
hab’ versucht, mich festzuhalten, aber der Bus ist einfach gekippt. Es war
Chaos. Alles flog durcheinander, und ich hab’ gesehen, wie jemand aus
seiner Sitzreihe geschleudert wurde. Ich hab’ keine Ahnung, wie ich es
geschafft hab’, mich nicht schlimmer zu verletzen, aber mir geht’s kérperlich
gut. Was mich aber echt fertig macht, ist, dass zwei von uns tot sind. Ich
kenn’ sie nicht gut, aber sie waren mit uns im Bus. Ich weiB nicht, wie ich das
verkraften soll. Das hétte jeder von uns sein kdnnen. Ich will einfach nur raus
hier und das alles vergessen. Aber ich hab’ das Gefiihl, das wird nicht so
einfach sein.”

Lara, 16 Jahre

,Es fuhlt sich an, als ob ich immer noch in diesem Moment feststecke. Der
Aufprall, das Schreien, das Gerausch, als der Bus zur Seite kippte — es
wiederholt sich immer wieder in meinem Kopf. Ich bin froh, dass ich
unverletzt bin, aber der Schock sitzt tief. Ich hab’ gesehen, wie einer meiner
Freunde mit dem Kopf gegen die Fensterscheibe geschleudert wurde, und
ich hab’ gedacht, er ware tot. Zum Gliick hat er es Uberlebt, aber zwei
andere... die sind tot. Einfach so, weg. Ich kann das nicht glauben. Wir waren
doch alle zusammen auf dieser Fahrt, und jetzt... es fihit sich so unwirklich
an. Ich will einfach nur nach Hause. Ich will, dass meine Eltern mich in den
Arm nehmen und sagen, dass alles wieder gut wird.“
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PSNV Hohenlohekreis Aufgabenkarten Ubung 28.09.24

Einsatzkarte 2: Raststatte Hohenlohe Nord

Lage:

Sie wurden als PSNV -Einheit an die Raststatte Hohenlohe Nord alarmiert,
um dort eine Gruppe von ca. 10 - 15 Personen zu betreuen.

PSNV Hohenlohekreis Aufgabenkarten Ubung 28.09.24
Teamaufgabe: Betreuung von Personen mit unfallrelevanten Informationen

+ Team-Besprechung: Wie kénnen Personen, die schockierende
Informationen haben, in ihrer Aussage unterstitzt und gleichzeitig

" geschutzt werden?

+ Riickmeldung an den Abschnittsleiter PSNV: Meldung Uber betreute
Personen, ist eine Nachforderung von Rettungsdienst notwendig,
weitere notwendige MaBnahmen, ...
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PSNV Hohenlohekreis Aufgabenkarten Ubung 28.09.24

Einsatzkarte 4: Angehdérigeninformationsstelle

Lage:

Sie wurden als PSNV-Einheit in die Johann-Friedrich-Mayer-Schule in
Kupferzell alarmiert. Dort werden Angehorige des Unfalls erwartet, die sich
auf den Weg gemacht haben. Ein Mitarbeiter der Gemeinde ist vor Ort, um

PSNV Hohenlohekreis Aufgabenkarten Ubung 28.09.24

+ Teamaufgabe: Betreuung von Angehdrigen

Ihnen Zugang zu den benétigten Raumlichkeiten zu ermdglichen.

+ Team-Besprechung: Wie geht man mit der emotionalen Belastung der
Angehorigen um? Wie kénnen sie beruhigt und informiert werden, wenn
noch keine klaren Informationen vorliegen? Welche rdumliche Struktur
wére hilfreich fur die PSNV?

\[ « Riickmeldung an den Abschnittsleiter PSNV: Uberblick tiber betreute
.‘.\[ Angehorige, bei Bedarf zusatzliche Anforderungen.
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PSNV Hohenlohekreis Aufgabenkarten Ubung 28.09.24

Einsatzkarte 5: Betreuung von Angehdrigen in der ZNA

Lage:

Sie wurden als PSNV-Einheit in die Zentrale Notaufnahme ins PSNV Hohenlohekreis Aufgabenkarten Ubung 28.09.24
Krankenhaus Ohringen alarmiert. Dort befinden sich Angehérige, die die

medizinischen MaBnahmen abwarten miissen. Teamaufgabe: Betreuung von Angehdrigen in der Notaufnahme

+ Team-Besprechung: Wie kann man die Angehérigen unterstitzen, die
darauf warten, Informationen Uber den Zustand ihrer Angehdrigen zu
erhalten?

+ Riickmeldung an den Abschnittsleiter PSNV: Details Gber die Anzahl
und den Zustand der betreuten Angehdrigen, Zusammenarbeit mit dem
medizinischen Personal.
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PSNV Hohenlohekreis Aufgabenkarten Ubung 28.09.24
Einsatzkarte 7: Gedenkfeier planen und vorbereiten

Lage:
Sie werden als PSNV - Einheit mit der Planung und der Vorbereitung einer PSNV Hohenlohekreis Aufgabenkarten Ubung 28.09.24
Gedenkfeier an der Schule der verungliickten Gruppe beauftragt.

Teamaufgabe: Gedenkfeier planen und vorbereiten

+ Team-Besprechung: Wie kann man eine wirdevolle Gedenkfeier
planen, die den Bedurfnissen der Schiiler, Eltern und Lehrer gerecht
wird? Was muss beachtet werden? Wer soll an der Planung beteiligt
sein? Welche Materialien werden benétigt? Mit welchem Personalbedarf
ist zu rechnen? Notieren Sie die einzelnen Planungsschritte.

Welche weiteren Angebote fiir Schulen kann oder sollte die PSNV
machen?
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PSNV Hohenlohekreis Aufgabenkarten Ubung 28.09.24

Einsatzkarte 8: Pressemitteilung PSNV-Einsatz
PSNV Hohenlohekreis Aufgabenkarten Ubung 28.09.24

Lage:
Sie werden als PSNV - Einheit beauftragt eine Pressemitteilung fiir den Teamaufgabe: Pressemitteilung fir PSNV-Einsatz erstellen

Pressesprecher der Polizei vorzubereiten.

+ Team-Besprechung: Wie wird der PSNV-Einsatz 6ffentlich
kommuniziert? Wie schitzt man die Privatsphére der Betroffenen?
Erstellen Sie eine Vorlage fur eine Pressemitteilung fur PSNV -
Einsatze, die fir verschiedene Einsatzszenarien verwendet werden
kann.

+ Riickmeldung an den Abschnittsleiter PSNV: Ein Journalist versucht
an Informationen Uber die Betroffenen heranzukommen. Er behauptet,
dass er die Erlaubnis der Polizei habe. Die Abschnittsleitung PSNV soll
das abklaren.

Insgesamt 13 Aufgabenkarten mit insgesamt 52 Seiten
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PSNV Hohenlohekreis MANV-Ubung 28.09.24

Einsatzkarte 2 fiir das PSNV-E Team:
Angebote fiir PSNV-B-Kriéfte

PSNV Hohenlohekreis MANV-Ubung 28.09.24

Einsatzkarte 1 fiir das PSNV-E Team:

Erstellen einer Checkliste fiir Fihrungskrifte Auftrag .

Auftrag: Welche Angebote kann und sollte die PSNV-E fur die Mitarbeitenden in der
Ihr Auftrag ist es, eine Checkliste fir Fihrungskréafte zu erstellen, anhand PSNV-B anbieten?

derer sie psychische Belastungen bei ihren Einsatzkraften im Einsatz oder Wie konnte die Unterstlitzung konkret aussehen?

nach einem Einsatz frihzeitig erkennen kénnen. Die Fihrungskréfte sollen in
der Lage sein, Anzeichen fur akute Belastungsreaktionen und langerfristige

L — S
psychische Beeintrachtigungen zu identifizieren.
Zielsetzung:
- Erstellen einer praxisorientierten und leicht anwendbaren Checkliste fur
Flhrungskréfte.
+ Unterstitzung der Flhrungskréfte, um praventiv und unterstiitzend handeln PSNV Hohenlohekreis MANV-Ubung 28.09.24
zu koénnen.

Einsatzkarte 3 fiir das PSNV-E Team:

Gliederung der Checkliste: Einsatz der PSNV-E in groBen Lagen

Erarbeiten Sie Kategorien wie z.B. ,kérperliche Anzeichen®, ,emotionale

Anzeichen®, ,kognitive Anzeichen® und ,Verhalten im Team®.
Auftrag:

Lo Wann ist der Einsatz eines PSNV-E-Teams in groBen Lagen angebracht,
Priorisierung:

o i N
Welche Symptome sollten besonders beobachtet werden bzw. notwendig? Gibt es AusschluBkiterien?

und wie oft. Unterscheiden Sie auch zwischen akuten Anzeichen und

langerfristigen Auffalligkeiten. Wie kénnen Fuhrungskréfte vor Ort bei der Entscheidung, die PSNV-E
anzufordern, unterstltzt werden?

Ergebnisse:

Eine Checkliste, die Fiihrungskrafte in die Lage versetzt, friihzeitig mdgliche Wie kann die PSNV-E in die Flihrungsstrukturen implementiert werden?

Anzeichen von psychischer Belastung bei Einsatzkraften zu erkennen und
praventiv zu handeln. Erstellen Sie eine ubersichtliche Checkliste fir Flihrungskréfte, anhand dieser
die Notwendigkeit eines Einsatzes der PSNV-E erkannt werden kann.
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Notfalldarstellerkarte

Rollenkarte 1-1

PSNV

Notfalldarstellerkarte

Rollenkarte 1-3

Name Sabine Mller

PSNV

Notfalldarstellerkarte

Rollenkarte 1-5

PSNV-Ubungen mit Wirkung - Konzepte optimieren, Strukturen anpassen

PSNV

Rollenbeschreibung:

des Busses.

abgelenkt haben konnte.

Sabine Miller ist Lehrerin an der Theresa-Email-Schule in Bad Rappenau.
Sie ist erst seit einem Jahr wieder im Schuldienst nach einer langeren Kinderpause.

Im Bus saB sie im vorderen Bereich, zum Unfallgeschehen wollte sie kurz aufs Klo in der Mitte

Sie macht sich groBe Vorwiirfe, weil sie aufgestanden ist und den Busfahrer vom Fahren

Symptome / Verletzungsmuster

Name Sabrina Muller
Name Peter Schuhmann
Geburtsdatum | 12.03.2011
Geburtsdatum | 15.01.1977 Geburtsdatum | 07.07.2011
Alter 13
Alter 47 Alter 13
Adresse Im Kurpark 9, 74906 Bad Rappenau
Adresse Friedens-Str. 14a, 74906 Bad Rappenau Adresse Lilli-MeiBner-Str. 24, 74906 Bad Rappenau
Beruf Schilerin
Beruf Lehrerin Beruf Schiler

Notfalldarstellerkarte

Rollenkarte 1-2

PSNV

Name Friedrich Spath

Geburtsdatum | 29.06.1957

Alter 67

Adresse Gartenweg 12, 74906 Bad Rappenau
Beruf Lehrer

Rollenbeschreibung:
Friedrich Spéth ist Lehrer an der Theresa-Email-Schule in Bad Rappenau.

Er ist eigentlich seit den Sommerferien in Rente, hat sich aber wegen Lehrermangel fiir ein paar
Stunden in der Woche freiwillig gemeldet. Eigentlich wére er gar nicht dabei gewesen, aber ein
junger Kollege ist krankheitsbedingt ausgefallen.

Er saB im mittleren Teil des Busses und hat sich mit einem Schiller intensiv tber Dinosaurier
unterhalten.

Er macht sich groBe Sorgen um den Jungen, Peter Schuhmann.

Symptome / Verletzungsmuster

Rollenbeschreibung:

Peter Schuhmann ist Schiiler an der Theresa-Email-Schule in Bad Rappenau. Seit September
besucht er die 7. Klasse.

Er interessiert sich sehr fiir Dinosaurier.
Der nette Lehrer saB neben ihm, er kann sich aber nicht mehr an seinen Namen erinnern.

Er sagt immer wieder, dass Leonardo (Dino-Figur) noch im Bus sein muss.

smuster

sie nicht.

Notfalldarstellerkarte
Rollenkarte 1-4

PSNV

Name Nora Schén

Geburtsdatum | 14.09.2011

Alter 13
Adresse HauptstraBe 74, 74906 Bad Rappenau
Beruf Schiilerin

Rollenbeschreibung:

Nora Schén ist Schiilerin an der Theresa-Email-Schule in Bad Rappenau.

Sie besucht die 7. Klasse.
Sie ist sehr verangstigt und lasst sich kaum beruhigen.

Sie hat schon einen Unfall erlebt reagiert lange nicht auf Ansprache, bei Beriihrung zuckt sie
zusammen und weicht aus. Die Augen sind groB und blicken ins Leere.

Symptome / Verletzungsmuster

Rollenbeschreibung:

Sabrina Mller ist Schilerin an der Theresa-Email-Schule in Bad Rappenau.

Sie hat gesehen, wie sich der Busfahrer aufgeregt hat und dann war da der Kleinbus. Mehr wei

Frau Schieber (Lehrerin auf dem Fahrersitz) war plétzlich weg.

Ihr Opa (Armin) war mal bei der Polizei.

er
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Notfalldarstellerkarte PSNV

Rollenkarte 1-1

Name Sabine Miller

Geburtsdatum  15.01.1977

Alter 47
Adresse Friedens-Str. 14a, 74906 Bad Rappenau
Beruf Lehrerin

Rollenbeschreibung:
Sabine Mdiller ist Lehrerin an der Theresa-Email-Schule in Bad Rappenau.
Sie ist erst seit einem Jahr wieder im Schuldienst nach einer langeren Kinderpause.

Im Bus saB sie im vorderen Bereich, zum Unfallgeschehen wollte sie kurz aufs Klo in der Mitte
des Busses.

Sie macht sich groBe Vorwirfe, weil sie aufgestanden ist und den Busfahrer vom Fahren
abgelenkt haben kénnte.

Symptome / Verletzungsmuster
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Fragebogen fiir die Giaste bei der MANV-Ubung der PSNV
Hohenlohekreis am 28.09.2024 auf dem THW-Gelénde in
LaBbach

Herzlich Willkommen zur MANV-Ubung auf dem THW - Gelénde in
LaBbach. Wir freuen uns, Sie als Gast bei unserer Ubung begriiBen zu
diirfen!

Da bei solchen komplexen Lagen an vieles zu denken ist, bitten wir Sie uns
zu unterstiitzen, indem Sie sich wahrend der Ubung etwas Zeit fir den
vorliegenden Fragebogen nehmen.

Auf der folgenden Seite finden Sie das Ubungsszenario und das Lagebild.

Machen Sie sich in Ihrer Funktion / in Inrem Fachdienst Gedanken zu
den folgenden Fragen:

Was wird benétigt?
Woran muss gedacht werden?
Was ist zu tun?

Eol o

Wo gibt es Schnittstellen zu anderen Organisationen oder
Behérden?

Name:

Organisation / Behorde:

Funktion / Fachrichtung:

MANV-Ubung 28.09.24 1 Fragebogen Gaste

Szenario

Es ist ein Samstagmittag an einem spatsommerlichen Tag. Ein Reisebus
befahrt gegen 13:00 Uhr die BAB 6 zwischen den Anschlussstellen
Kupferzell (AS 42) und Neuenstein (AS 41) in Fahrtrichtung Heilbronn, ca.
200m hinter der Autobahnraststétte Hohenlohe Nord. Der Bus ist mit 43
Schilern und zwei Lehrern besetzt.

Die Gruppe kommt vom Schullandheimaufenthalt in Rothenburg ob der
Tauber und ist auf dem Weg zurlick zur (fiktiven) Theresa-Email-Schule in
Bad Rappenau.

Die Ankunft an der Schule ist furr ca. 14:00 Uhr geplant, wo die Schiiler von
ihren Eltern abgeholt werden sollen.

Die Lage ist wie gegeben (Wetter / Uhrzeit).
Ereignisse und Einsatzbeginn

Gegen 13:07 Uhr: Pl6tzlich fasst sich der Busfahrer erschrocken an die
Brust. Er atmet schnell und bricht auf dem Fahrersitz zusammen. Dabei lenkt
er scharf nach rechts. Der Bus kollidiert mit einem rechts von ihm fahrenden
Kleinbus und Uberschlégt sich in der Folge. Der Kleinbus wird unter dem
Reisebus begraben und ist zunéchst nicht zu erkennen.

Lagebild

- Ein Reisebus ist umgekippt und liegt stark beschadigt auf der rechten Seite.
Die Busspitze hat sich teilweise ins Erdreich gegraben.

+ Auf der Fahrbahn liegen viele Trimmerteile, die Uber viele Meter verteilt sind.

+ Die Mittelleitplanke ist stark beschadigt.

« Einige Fahrzeuge wurden durch umherfliegende Triimmerteile beschadigt.

+ Kurz hinter der Unfallstelle sind drei Autos ineinander gekracht.

« Auf der Fahrbahn befinden sich viele Menschen, darunter Jugendliche und
Kinder, einige mit Verletzungen.

+ Die Rettungsgasse ist blockiert, was die Anfahrt schwierig macht.

+ Unubersichtliche Lage, viele Menschen vor Ort.

* Auffahrunfall im unmittelbaren Riickstau.

MANV-Ubung 28.09.24 2 Fragebogen Gaste

Platz fiir Anregungen und Kommentare:

MANV-Ubung 28.09.24

Fragebogen Gaste

PSNV-Ubungen mit Wirkung - Konzepte optimieren, Strukturen anpassen / Landesfachtag Notfallseelsorge 18.10.2025

©Stephan Bystricky



Fragebogen fiir die Giste bei der MANV-Ubung der PSNV
Hohenlohekreis am 28.09.2024 auf dem THW-Gelande in
LaBbach

Herzlich Willkommen zur MANV-Ubung auf dem THW - Gelénde in
LaBbach. Wir freuen uns, Sie als Gast bei unserer Ubung begriiBen zu
diirfen!

Da bei solchen komplexen Lagen an vieles zu denken ist, bitten wir Sie uns
zu unterstiitzen, indem Sie sich wahrend der Ubung etwas Zeit fiir den
vorliegenden Fragebogen nehmen.

Auf der folgenden Seite finden Sie das Ubungsszenario und das Lagebild.

Machen Sie sich in Ihrer Funktion / in lhrem Fachdienst Gedanken zu
den folgenden Fragen:

Was wird benétigt?
Woran muss gedacht werden?
Was ist zu tun?

e nh =

Wo gibt es Schnittstellen zu anderen Organisationen oder
Behdrden?

Name:

Organisation / Behorde:

Funktion / Fachrichtung:

MANV-Ubung 28.09.24 1 Fragebogen Gaste

inzepte optimieren, Strukturen anpassen
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Top - das hat mir gut gefallen

Das ist mir aufgefallen

Gefahr? / Grober Fehler?

Das nehme ich mit (positiv / negativ)

Das hat mir (noch) gefehlt / Kleiner Motivator
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PSNV-Ubungen mit Wirkung — Konzepte optimieren,

PSNV H F 28.09.24

Feedbackbogen fiir PSNV-Einsatzkrifte nach der MANV-Ubung am
28.09.24 auf dem THW-Gelédnde in LaBbach

Vielen Dank, dass du an der MANV-Ubung teilgenommen hast. Deine
Riickmeldungen sind sehr wichtig, um zukiinftige Ubungen und Einsétze zu
verbessern. Bitte nimm dir ein paar Minuten Zeit, um die folgenden Fragen
ehrlich und detailliert zu beantworten.

Alligemeine Angaben

+ Name:

- Organisation:

« Deine Funktion wihrend der Ubung:
+ Datum: 28.09.24

PSNV Hohenlohekreis Feedbackbogen 28.09.24

0 el 1: ierte i und Ausriicken im MANV-Szenario

Wie hat deiner Meinung nach die Alarmierung und die Koordination bis zum
Bereitstellungsraum geklappt?

Osehr gut 0 gut O teilweise O Gberhaupt nicht

War dir die Aufgabe des koordinierenden Alarmkopfes wahrend des
Einsatzes klar?

O ja O teilweise 0O nein

PSNV i F 28.09.24

Wie gut war die Koordination im Sammelraum?

O sehr gut O gut O i O verbesser

Hast du Verbesserungsvorschlage zur Alarmierung und Koordination im
MANV-Szenario?

PSNV 28.09.24

3. Szenario-Bewertung

Wie realistisch empfandest du das Szenario mit dem Busunfall und den
darauffolgenden Ereignissen?

0 Sehr realistisch 0 Realistisch 0 Teilweise istisch 0 Ur istisch

Hast du Verbesserungsvc age fur tnfti ien oder Ubungen?
4. Personliches Fazit

Was lief aus deiner Sicht besonders gut?

Wo siehst du den gréBten Verbesserungsbedarf?

Wie hilfreich war diese Ubung fiir deine Tétigkeit im PSNV-Bereich?

OSehr hilfreich O Hilfreich O Teilweise hilfreich 0 Wenig hilfreich

Was mochtest du uns noch mitteilen?

Vielen Dank fir deine Teilnahme und deine wertvollen Riickmeldungen!

PSNV i 28.09.24

Ubungsziel 2: Rollenklarheit erlangen

Wie klar waren die Aufgaben von Leitung und Fiihrung im Einsatz fir dich
definiert?

0 Sehr klar O Klar 0 Teilweise unklar 0 Unklar

War der Aufbau der Fiihrungsstruktur fir dich erkennbar und
nachvollziehbar?

0 Ja O Teilweise 0 Nein

War die Kennzeichnung der Funktionsrollen und Fithrungspersonen fir dich
gut erkennbar?

0 Ja O Teilweise O Nein

Wie bewertest du die Kommunikation auf der Flihrungsebene (soweit
moglich)?

O Sehr gut 0 Gut O Ausreichend O Verbesserungswiirdig

Hast du Vorschlége zur Verbesserung der Fiihrungsstruktur?

Strukturen anpassen

PSNV F 28.09.24

Wie klar waren die Kommunikationswege zwischen den PSNV-
Fuhrungskréaften und dem Al ittsleiter/Fihrur istenten fiir dich?

0 Sehr klar O Klar O Teilweise unklar 0 Unklar

Wie gut hat die Kommunikation zwischen dir als Einsatzkraft und deinem
Gruppenfhrer funktioniert?

O Sehr gut 0 Gut O Ausreichend O Verbesserungswiirdig

Wie beurteilst du den Funkverkehr wahrend der Ubung (Verstandlichkeit,
Effizienz)?

O Sehr gut 0 Gut O Ausreichend O Verbesserungswiirdig

Hast du Verbesserungsvo age zur Ki ikation?
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PSNV Hohenlohekreis F

Feedbackbogen fiir PSNV-Ei
28.09.24 auf dem THW-Gelar

Vielen Dank, dass du an der MA

PSNV Hohenlohekreis Feedbackbogen 28.09.24

verbessern. Bitte nimm dir ein pe
ehrlich und detailliert zu beantwe

Alligemeine Angaben

+ Name:

. e Pk wiesn oo Ubungsziel 1: Strukturierte Alarmierung und Ausriicken im MANV-Szenario

+ Datum: 28.09.24

Wie hat deiner Meinung nach die Alarmierung und die Koordination bis zum
Bereitstellungsraum geklappt?

Usehr gut O gut O teilweise O uberhaupt nicht

War dir die Aufgabe des koordinierenden Alarmkopfes wéahrend des
Einsatzes klar?

O ja O teilweise O nein
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PSNV H F 28.09.24 PSNV Hohenlohekreis Feedbackbogen 28.09.24

Feedbackbogen fiir PSNV-Einsatzkrifte nach der MANV-Ubung am v el 1: iert i und Ausriicken im MANV-Szenario
28.09.24 auf dem THW-Gelénde in LaBbach
Wie hat deiner Meinung nach die Alarmierung und die Koordination bis zum

Vielen Dank, dass du an der MANV-Ubung teilgenommen hast. Deine Bereitstellungsraum geklappt?
Riickmeldungen sind sehr wichtig, um zukiinftige Ubungen und Einsétze zu
verbessern. Bitte nimm dir ein paar Minuten Zeit, um die folgenden Fragen Hsehrgut 0 gut 0 teilweise 0 Gberhaupt nicht

ehrlich und detailliert zu beantworten.
Alligemeine Angaben
+ Name:

- Organisation:
« Deine Funktion wihrend der Ubung:

- Datum: 209.24 PSNV Hohenlohekreis Feedbackbogen 28.09.24

Wie gut war die Koordination im Sammelraum?

O sehr gut O gut O ausreichend O verbesserungswurdig
Hast du Verbesserungsvorschlage zur Alarmierung und Koordination im
MANV-Szenario?
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PSNV H F 28.09.24

Feedbackbogen fiir PSNV-Einsatzkréfte nach der MANV-Ubung am
28.09.24 auf dem THW-Gelénde in LaBbach

Vielen Dank, dass du an der MANV-Ubung teilgenommen hast. Deine
Riickmeldungen sind sehr wichtig, um zukiinftige Ubungen und Einsétze zu
verbessern. Bitte nimm dir ein paar Minuten Zeit, um die folgenden Fragen
ehrlich und detailliert zu beantworten.

Alligemeine Angaben

+ Name:

- Organisation:

« Deine Funktion wihrend der Ubung:
+ Datum: 28.09.24

PSNV Hohenlohekreis Feedbackbogen 28.09.24

3. Szenario-Bewertung

Wie realistisch empfandest du das Szenario mit dem Busunfall und den
darauffolgenden Ereignissen?

O Sehr realistisch O Realistisch O Teilweise unrealistisch 0O Unrealistisch
Hast du Verbesserungsvorschléage fir zukiinftige Szenarien oder Ubungen?
4. Personliches Fazit

Was lief aus deiner Sicht besonders gut?

Wo siehst du den gréBten Verbesserungsbedarf?

Wie hilfreich war diese Ubung fiir deine Tétigkeit im PSNV-Bereich?

OSehr hilfreich O Hilfreich O Teilweise hilfreich O Wenig hilfreich

Was mdchtest du uns noch mitteilen?

Vielen Dank fur deine Teilnahme und deine wertvollen Rickmeldungen!

ogen 28.09.24
tehen

zwischen den PSNV-
/Fuhrungsassistenten fiir dich?

Inklar

dir als Einsatzkraft und deinem

3sserungswiirdig

1d der Ubung (Verstandlichkeit,

3sserungswiirdig

mmunikation?
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PSNV H

28.09.24

Feedbackbogen fiir PSNV-Einsatzkréfte nach der MANV-Ubung am

28.09.24 auf dem THW-Gelénde in LaBbach

Vielen Dank, dass du an der MANV-Ubung teilgenommen hast. Deine
Riickmeldungen sind sehr wichtig, um zukiinftige Ubungen und Einsétze zu
verbessern. Bitte nimm dir ein paar Minuten Zeit, um die folgenden Fragen

ehrlich und detailliert zu beantworten.
Alligemeine Angaben

+ Name:

- Organisation:

« Deine Funktion wihrend der Ubung:
+ Datum: 28.09.24

PSNV Hohenlohekreis Fe
3. Szenario-Bewertung

Wie realistisch empfandest du da:
darauffolgenden Ereignissen?

0 Sehr realistisch 0 Realistisch €
Hast du Verbesserungsvorschlage
4. Personliches Fazit

Was lief aus deiner Sicht besonde
Wo siehst du den gréBten Verbes
Wie hilfreich war diese Ubung fiir
OSehr hilfreich O Hilfreich O Teilv
Was mochtest du uns noch mitteil

Vielen Dank fiir deine Teilnahme

PSNV Hohenlohekreis Feedbackbogen 28.09.24
Ubungsziel 2: Rollenklarheit erlangen

Wie klar waren die Aufgaben von Leitung und Fihrung im Einsatz fur dich
definiert?

O Sehr klar 0 Klar O Teilweise unklar O Unklar

War der Aufbau der FUhrungsstruktur flr dich erkennbar und
nachvollziehbar?

O Ja O Teilweise O Nein

War die Kennzeichnung der Funktionsrollen und Fuhrungspersonen fur dich
gut erkennbar?

0O Ja O Teilweise O Nein

Wie bewertest du die Kommunikation auf der Fihrungsebene (soweit
mdglich)?

O Sehr gut 0 Gut O Ausreichend O Verbesserungswiurdig

Hast du Vorschlage zur Verbesserung der Flhrungsstruktur?

Feedbackbogen 28.09.24
1swege verstehen

<ationswege zwischen den PSNV-
schnittsleiter/Flihrungsassistenten fiir dich?

se unklar O Unklar

n zwischen dir als Einsatzkraft und deinem

lend O Verbesserungswiirdig

rkehr wéhrend der Ubung (Verstandlichkeit,

lend O Verbesserungswiirdig

lage zur Kommunikation?
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PSNV H

PSNV Hohenlohekreis Feedbackbogen 28.09.24

Feedbackbogen fiir PSNV-Einsatzkrifte nach der MANV-Ubur
28.09.24 auf dem THW-Gelénde in LaBbach

Vielen Dank, dass du an der MANV-Ubung teilgenommen hast. Deine

Riickmeldungen sind sehr wichtig, um zukiinftige Ubungen und Einsat U bu ngsziel 3 : Kom m u n i kationswege ve rstehen

verbessern. Bitte nimm dir ein paar Minuten Zeit, um die folgenden Fre
ehrlich und detailliert zu beantworten.

Alligemeine Angaben

Wie klar waren die Kommunikationswege zwischen den PSNV-

- Organisation:
+ Deine Funktion wéhrend der Ubung:

+ Datum: 200026 Fuhrungskraften und dem Abschnittsleiter/Fihrungsassistenten fir dich?

0O Sehr klar O Klar O Teilweise unklar O Unklar

PSNV Hohenlot

] Wie gut hat die Kommunikation zwischen dir als Einsatzkraft und deinem

Gruppenfuhrer funktioniert?

W O Sehr gut O Gut O Ausreichend O Verbesserungswirdig
: Wie beurteilst du den Funkverkehr wahrend der Ubung (Verstandlichkeit,
— Effizienz)?

0O Sehr gut 0 Gut O Ausreichend O Verbesserungswirdig

Hast du Verbesserungsvorschlage zur Kommunikation?
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Einsatzkoordination

~_
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Handreichung fir Einsatzkréfte ?E.;[FS%LI%GE

MANV

E i n S atz k réft e Was muss ich als PSNV- Einsatzkraft beachten?

Vorbereitung & Allgemeines
PersnlicheSchutzAusriistung
« Bereite dich auf einen langen, o E!nsatZJacke
herausfordernden und potenziell O EinsatzWeste
belastenden Einsatz vor O EinsatzHose
O EinsatzStiefel
« Trage deine komplette PSA und bringe deine © Handschuhe
Ausriistung mit OHelm
0 Taschenlampe
« Nimm etwas zu Trinken und evtl. etwas zu ©O Gehérschutz
Essen mit - es kann u.U. etwas dauern bis O Wetterschutz
eine Verpflegung méglich ist. O EinsatzRucksack

Alarmierung & Anfahrt
« Der Alarm erfolgt tiber die Apps Alarmruf112! oder GroupAlarm
« Nutze nach Méglichkeit die Riickmeldefunktion der Apps!

« Begib dich in die, in der Alarmierung genannte, Kraftesammelstelle und
melde dich dort bei der PSNV-Fiihrungskraft (blaue Weste).

« Eine direkte Anfahrt zum Einsatzort ist nur nach ausdriicklicher Anordnung
erlaubt.

* Rechne damit, dass du etwas Zeit bis zu deinem Einsatz Uberbriicken
musst.

« Die PSNV-Fuihrungskraft weist dich einem Einsatzfahrzeug zu, mit dem du
zur Einsatzstelle gebracht wirst.

bitte wenden!

Handreichung fir Einsatzkréfte

Im Einsatz

« Bisher Ubliches, individuelles Vorgehen im Einsatz ist nun stark
eingeschrankt.

« Strukturiertes, einheitliches Vorgehen ist im Interesse der betroffenen
Menschen notwendig.

Melde dich bei der Abschnittsleitung PSNV (weiBe Weste - PSNV
Hohenlohekreis) an, sofern du noch keiner Fiihrungskraft zugeteilt bist.

+ Im Einsatz wird dir bei Bedarf eine Fiihrungskraft zugeteilt (blaue Weste).
Sie Ubernimmt die Koordination deines Einsatzes vor Ort und kommuniziert
mit der Abschnittsleitung PSNV. Andere Fiihrungskrafte haben dir
gegentiber keine Weisungsbefugnisse!

+ Nach dem Einsatz meldest du dich bei deiner Fiihrungskraft unbedingt
wieder ab!

« Teile gesundheitliche Beschwerden, aber auch Belastungserescheinungen
unbedingt deiner Fiihrungskraft mit.

Bitte halte dich unbedingt an die hier genannten Punkte und die

A

deiner im Einsatz! Nur so kann der Einsatz
zum Wohle der betroffenen Menschen und auch fiir dich erfolgreich
gestaltet werden!
T — S—
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FUhrungskrafte
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PSNV Hohenlohekreis
16. Flihrungskarte

PSNV-Ubungen mit Wirkung - Konzepte optimieren, Strukturen anpassen

Infomappe Alarmkopf

o Wer? eidender)

Meidung

PSNV Hohenlohekreis
Fiihrungskarte MANV

PR

s oma mn vens vseves

na s

PSNV Hohenlohekreis
Fiihrungskarte MANV
= I R PR

e

Personalplanung vincesistr o/ Late PSNY e i Ersat:

f— [ Te—
[Z=p—
S

[EY—

&

| —
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PSNV Hohenlohekreis Infomappe Alarmkopf
TE
ENSATZOBERNAME ExX %

Rarmtext:
nach Vorlage -

Labek: PN -

Erelgnis: Ensatzstichwort

Adresse: Trffpunkt engeben und auswiien

MANY + Trffpurkt

Boo /ab MANV2 4 PSNV - E

Ensatzvergabe:

@] R
Aarmiorung 3¢
-0
Ensatzonde:
T — 2un2 R
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PSNV Hohenlohekreis

Infornappe Alarmkopf

19. Glossar

logsar fachicher Abkarsungere:

Alarm- und Ausrickeordnuns
abrolloehaler Verletzien
Abrollbehater Med ntechnik

Arbeiter Samariter Bund

Behandungsplatz

¢
g

Deutsches Rotes frez
Ensatzabschntt

Einsatzabschntgaiier
Einsatzeinheit

handi

insatzeiter
insatzletwagen

e s Stabes.
Ghrungs- und Lagezentrum (der Polze)

Geschizte Fihrungsstelle
‘Gemeinsame Melde- und Lagezenirum von
Bund und Lindern

Helfer vor Ort
Informationskoordnator

Katastrophenschutz

Kreisbrandmeister
Koordiierungsstab Kommurikation

Landeskrankenhausgesetz
Leiender Notarzt
Leter

Massenanfal von verletten ocer Errankten
Mediinische Task Force

Notarztuagen
Notarzt tinsatzfahrzes
Notfaletiung
Notflseelsorge

Oberestelle
Organsatorscher Leter Retungadienst
Patientenablage

TIRERNERE SR GEREAEANE RNy RRRRE AR RAgNRE

Polizeipasidium

st st 020 v

PSNV Hohenlohekreis
14. Einsatziibernahmeprotokoll MANV

21von22

Infomappe Alarmkopf

]

EINSATZUBERNAHME

Einsatzort/ Bereiatellungsraum?
Vioni?

Einsatzstichwort:
Viorum gent es?

Situation:

Anzahi Botroffone:

Dw Dm DK\M" Ater:

O O O O\

Weitere Informationen:

[T — a2

15 von 22

NOTFALL
SEELSORGE

im Hohenlohekreis

2 quittieren)

Teamkonto Einsatz: Seite:
Team
Lot
o Handy:
Funkc
Eingosetzte Kréfte w Notizon out

Label: PSNV - B + e gewshit?

Treffpunkt im Adressfeld eingegeben und ausgewahit?

—> Alarm ausgelost?

Treffpunkt und hinterlegter Zubringer alarmiert?

1adenkonto Einsatzz Seite:
o
Loer
TR
EK/Team [-] Notizen vm
 — ‘—
PSNV Hohenlohekreis Infomappe Alarmkopf
18.F &Z g F Stand 11/24
Funktion Funkrufname Weste| Name
Aosernisieter | Rafaol Abschnitisieter | Weis | NN.
F““’“’,‘,gsssz‘s'e“' Rafael Fihrungsassistent | Rot
PSNV
Hohoronoreis 1 | Rafael (Hoheniohekreis) 01 | Blau
PSNV
Hoheronekreis 2 | Rafael (Hohenionekreis) 02 | Blau
PSNV }
Hohentanonreis 3 | Refal (Hoheniohekeis) 03 | Blau
PSNV
Rafael (Hohenlohekreis) 04 | Blau e
Hohenlohekreis 4 W &
PSNV ) =
Hohomaoneis 5 | Réfasl (Hoheniohekeis) 05 | Blau
PSNV
Hoheniohekreis 6 | Rafael (Hohenlohekeis) 06 | Blau
- —
Hoheronekreis 7 | Rafael (Hohenlonekreis) 07 | Blau % A
5. Fuhrungsiaatt Beretstellungsraum

Fuhrungskraft benannt?

Fulhrungskraft telefonisch informiert?

gsicattim ger Groupal
- —— —
Obersiont an
Taschenkarte Koordination AK PSNV Hohenlohekreis o Test _— Personal Registrierung  Einsatzz___ Seite: _
Ensatatratt Toetonnummer “atarm o w8
Checkiste MANV
beachtent .
B PSNV Hohenlohekreis €
| Einsatziibernahme GroupAlarm: griin quitieren |
& Sie wurden direkt als Teilnehmer
Einsatzinformationen abrufen ILS: alarmiert.
074
07f
C = o
Alarmierung auslésen: Adresse
Eroignis: z.8. VU Bus
D et o > 3 Name, Alter, weitere Infos
Ressourcen: Best-Effort = ey
@ 24.11.202412:00:51
Labels: PSNV-B ©9 (alle Teilnehmer)
bei MANV 2: +PSNV-E
Nagelsberg
Zubringer alarmieren / Fihrungskraft Bereitstellungsraum
benennen und informieren 3
S
S Garnberg
Dokumentation EK -> Ubersicht an Fihrungskraft
Bereitstellungsraum
LANGENG, \
“R.STRAR
Weitere Krafte bendiigt? Ablsung bedacht? |  Hauptstrate, 74653,
Einsatzende: Meldung ILS / Messenger
Dokumentation | m. ABLEHN EN
| — — | — — | — ——
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PSNV Hohenlohekreis NOTFALL

#%% || PSNV Hohenlohekreis
Filhrungskarte MANV | Ecidad

%',_bg Fuhrungskarte MANV

NOTFALL y.'i.%
SEELSORGE Yl o¥

-

Personalplanung e sttt 00045 Larer FERY Immer (m Firaas | Lage !/ Auftrag I
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Zielgruppe

Alarmierungen in GroupAlarm

An verschiedenen 4 - 10 Personen
Stationen wird das
Alarmieren
unterschiedlicher

Szenarien gelibt.

verschiedene Raume

ca. 30 Minuten

Geratebedienung

Richtige
Alarmgruppe

Nutzung Navigation Szenarien
mit Adressen Ablauf
Musterlésungen

Vorbereitung

Alarmkopf

Flhrungskrafte

iy

Teilnehmer
wiederholen die
Basics der
Alarmierung

Die Teilnehmenden
teilen sich auf die
verschiedenen
Stationen auf, (iben
die Alarmierung in
der App und
uberpriifen ihre
Ergebnisse anhand
der anliegenden
Musterlésungen

Probealarmierungen GroupAlarm

1. Einsatzstichwort: VU schwer mit mehreren beteiligten
Fahrzeugen
Adresse: B19 Hohe Glinther-Ziel-Strasse 2, 74635
Kupferzell

2. Einsatzstichwort: VU BAB6
Adresse: Autobahn A6, Raststatte Hohenlohe Nord

3. Einsatzstichwort: VU Motorrad
Adresse: Allmendstrasse 11, 74629 Pfedelbach

4. Einsatzstichwort: VU LKW / Auto
Adresse: HauptstraBe 22, 74635 Kupferzell

5.  Einsatzstichwort: VU FuBgéanger
Adresse: Marktplatz 15, 74613 Ohringen

6. Einsatzstichwort: Herzstillstand w Prbedmingen GrupAem
FiSCh er- Kon Zert 12. Einsatzstichwort: Arbeitsunfall in Lagerhalle

Adresse: IndustriestraBe 2, 74626 Bretzfeld

Adresse: Stuttgarter StraBe 10, 7¢ 1. - Sturz von Kietterget

im
Adresse: Karlsvorstadt 39, 74613 Ohringen

14. Einsatzstichwort: Personensuche

7. Einsatzstichwort: Atemnot im Sup A.dresse: BahnhofstraBe 6, .74676 Krautheim
Adresse: Berliner StraBe 2, 74613 1 s Makpios . 4813 Ohingen
16. Einsatzstichwort: Rauchgasvergiftung nach Brand in
Sporthalle

Adresse: GartenstraBe 6, 74635 Kupferzell

8. Einsatzstichwort: Kreislaufzusamr
. 17. Einsatzstichwort: Wohnungsbrand
Adresse: ZeppehnstraBe 12, 7463 Adresse:A\brechl-Durer—SSl]ralie18, 74613 Ohringen

18. Einsatzstichwort: Brand in Supermarkt
Adresse: ZeppelinstraBe 2, 74635 Kupferzell

9. Einsatzstichwort: Asthmaanfall im 16, Einsatzstichwort: Chlorgasaustrit
. . Adresse: Karlsvorstadt 38, 74613 Ohrmgen
Adresse: SchillerstraBBe 4, 74613 (

20. Einsatzstichwort: Explosion in Werkstatt
Adresse: IndustriestraBe 5, 74635 Kupferzell

10. Einsatzstichwort: Schlaganfall wa
Adresse: JahnstraBe 27, 74613 O

11. Einsatzstichwort: Einsturz eines C
Adresse: Baustelle Neubau Landr_.____
Klinzelsau

" ———— —
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Planspiel 1 fiir den Alarmkopf der PSNV:
Alarmierung im MANV-Szenario (Zugunfall)

1. Zielsetzung

Simulieren und analysieren der Alarmierung der PSNV-Kréafte nach einem
Zugunfall.

Uberpriifung der Effizienz und Klarheit der Kommunikation im
Alarmierungsprozess.

Theoretisches Uben von Abléufen zur schnellen Einsatzkoordination.

2. Szenario-Beschreibung
Titel: Zugunfall mit Massenanfall von Verletzten (MANV).

Rahmendaten

Ort: Nebenstrecke in einem landlichen Gebiet, schwer zugangliches
Gelande.

Ereignis: Ein Regionalzug mit ca. 50 Fahrgasten kollidiert an einem
Bahnibergang mit einem LKW.

. 12 Schwerverletzte.

. 20 Leichtverletzte.

. 18 Unverletzte, die psychologische Betreuung bendétigen.

. Angehdrige versuchen telefonisch Informationen zu erhalten.
Herausforderungen:

. Zeitkritische Alarmierung der PSNV-Kréfte.
. Koordination mit der Einsatzleitung vor Ort.
. Kommunikation mit einer Gberlasteten Leitstelle.

Aufgabe des Alarmkopfs:

Theoriegestltzte Planung und Simulation der Alarmierung und Abstimmung
mit beteiligten Akteuren.

v Welche Organisationen sir '

Planung und Koordination (10 Minu

Nachbereitung (5 Minuten)

Feedbackrunde:
Welche Entscheidungen wurden getroffen?
Waren die geplanten MaBnahmen ausreichend?

. Wie viele Teams alarmiert
. Welches Einsatzgebiet wir

Welche Herausforderungen wurden erkannt?

. Klarung der Lage und Bec Lessons Learned:

. Angehdrigenbetreuung O T Checkaton s

. Wel’ kummel’t SiCh um |I’lfC Kommunikationsprozesse.
Unterstutzung’7 Bewertungskriterien

Effizienz und Struktur der Alarmierung.
Klarheit und Prazision der Kommunikation.

Logik und Nachvollziehbarkeit der Entscheidungen.
Fahigkeit, dynamisch auf veranderte Lagen zu reagieren.

Dynamik einfiigen (5 Minuten):
. Zusétzliche Informationen
organisiert und erreicht in
. Wie wird darauf reagiert? '
Verteilung der PSNV- Kraf

Materialbedarf

Checklisten oder
Simulierte Meldungen der Leitstelle und Einsatzleitung.
Feedbackbbgen fiir die Nachbereitung.

———8

Informationskarten fiir das PSNV-Planspiel: Zugunfall

1. Alilgemeine Erstmeldung

Meldung der Leitstelle:

»Zugunfall auf einer Nebenstrecke bei Waldenburg. Der Zug ist mit
einem LKW auf einem Bahnibergang kollidiert. Ca. 50 Fahrgéste an
Bord. Mehrere Verletzte gemeldet.”

Ersteinsatzkréfte: Feuerwehr, Rettungsdienst, Polizei sind bereits auf
dem Weg.

2. Verletzteniibersicht (auf Nachfrage nach Betroffenenzahlen)
Aktueller Stand:

- 12 Schwerverletzte (traumatische Verletzungen, Bewusstlosigkeit).
- 20 Leichtverletzte (Schirfwunden, Prellungen, Kreislaufprobleme).
- 18 Unverletzte, die stark unter Schock stehen.

3. Zuganglichkeit der Unfalistelle (auf Nachfrage nach Lage und
Zugang)

Lage:

- Unfallstelle ist schwer zuganglich: landliche Nebenstrecke, enge
Zufahrtswege.

- Zufahrt fur groBe Fahrzeuge ist erschwert, Rettungskréfte haben
mit Verzdgerungen zu ké&mpfen.

4. Sammelpunkte fiir Betroffene (auf Nachfrage nach
Organisation vor Ort)

Vor Ort eingerichtet:

- Ein Sammelplatz fur Verletzte (direkt an der Unfallstelle).

- Ein Sammelpunkt fir Unverletzte und Angehdrige wird derzeit am

nahegelegenen Dorfgemeinschaftshaus [Name des Ortes] aufgebaut.

5. Angehdrigenbetreuung (auf Nachfrage nach Angehérigen)
Erste Informationen:

- Angehdrige beginnen, bei der Leitstelle anzurufen.

- Einige Angehdrige versuchen eigenstandig, die Unfallstelle zu
erreichen.

- Ein Bus mit 10 Angehdrigen ist auf dem Weg zur Unfallstelle,
Ankunft in ca. 20 Minuten.

6. Wetterbedingungen (auf Nachfrage nach duBeren Umsténden)
Aktuelle Wetterlage:

- Starker Nieselregen, Temperaturen um 5 °C.

- Sichtverhéltnisse sind eingeschrénkt.

- Gelénde ist matschig, was die Bewegungen der Einsatzkrafte
zusatzlich erschwert.

7. PSNV-Kriéfte (auf Nachfrage nach bereits verfiigbaren Kréften)
Aktuelle Verfugbarkeit:

- 3 PSNV-Kréfte sind innerhalb von 30 Minuten einsatzbereit.

- 5 weitere Krafte kénnen innerhalb einer Stunde mobilisiert werden.
- Insgesamt stehen maximal 12 Kréfte zur Verfligung, wenn
benachbarte PSNV-Einheiten angefordert werden.

8. Presseanfragen (auf Nachfrage nach Medienprasenz)

Erste Presseanfragen:

- Lokale Medien haben von dem Unfall erfahren und melden sich bei
der Leitstelle.

- Einsatzkréfte berichten, dass ein Fernsehteam versucht, die
Unfallstelle zu erreichen.

9. Dynamische Lageentwicklung (auf gezielte Nachfragen oder
bei Bedarf zur Eskalation)

Neue Information 1:

- Eine Person im Zug ist unter Trummern eingeschlossen. Rettung
verzdgert sich.

Neue Information 2:
- Die Polizei meldet, dass Angehdrige in Panik versuchen, die
Absperrungen zu umgehen.
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